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FORMATION  

CRÉEZ VOS CAMPAGNES EMAILING DANS SALESFORCE 

 

OBJECTIFS DE LA FORMATION 

• Créer et analyser des campagnes d'emailing  

• Concevoir des templates d'emails dans Salesforce 

 

 

PUBLIC ET PRÉ-REQUIS 

Profil 

• Utilisateurs Salesforce : sales, marketing 

 

Pré-requis 

• Avoir déjà utilisé Salesforce 

 

 

PROGRAMME DETAILLE 

• Création et gestion des campagnes  

• Gestion des membres de campagne (contacts et pistes)  

• Création de templates de mails  

• Envoi de mail en masse  

• Rattachement des opportunités à la campagne  

• Rapports de suivi  
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